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C R EC E 76%
PYME

Es clave digitalizar

de las personas cree que
leiria bien siemprendiera,
seglin encuestaal
ecosistema emprendedor
UGM/B&W.

3

transacciones y aplicar
tecnologia para el
control de costos

El que las cifras se encuadren dentro de un total de entradas y
gastos, para una pyme es fundamental. Si a eso se le suman
adelantos tecnoldgicos para que los clientes faciliten sus pagos,
entonces el negocio se potencia.

mo trimestre del afo y pa-

ra muchos emprendimien-
tos jovenes y negocios algo
“mas mayorcitos” es la gran
oportunidad para cerrar este
2023 en lo mas alto, como los
campeones. Hay que echar ma-
no a toda la creatividad posible
para lograr que el esfuerzo se
traduzca en niimeros azules ala
hora de hacer la contabilidad,
especialmente después de tres
anos sumergidos en la incerti-
dumbre y oscilaciones de las
principales cifras economicas
del pais.
Uno de los factores que puede
jugar a favor es el uso de tecno-
logias para hacer control de
costos y agilizar las transaccio-
nes. Mario Garcia Romero, con-
sultor y relator de empresas y

Comenzamos aentraral dlti-

director ejecutivo de GBMG Con-
sultores, explica que “para cual-
quier empresa, independiente
de sutamano, el control de cos-
tos implica la identificacion y
reduccion de los gastos de una
empresa permitiéndole tener
una mayor utilidad, y una mejor
estructura de precio de sus pro-
ductos y/o servicios”. Precisa
que “este proceso se puede de-
sarrollar a través de la contabi-
lidad de gestion, que es parte
de la contabilidad financiera de
una empresa, lo que le permite
tener un control de los costos
de las diferentes areas de una
empresa, conocido como los
«Centros de costo»”.

En tiempos de estrechez econo-
mica “el correcto manejo de los
costos cobra una mayor impor-
tancia, ya que requiere una ma-

yor precision de los gastos requi-
riendo, para ello, tener un mejor
poder de negociacion con sus
proveedores”, indica el experto.

Mejora en la gestion

;Qué papel cumple la tecnolo-
gia en estos procesos? El direc-
tor ejecutivo de GEMG Consulto-
res plantea que “el beneficio de
contar con la existencia de un
software permite una correcta
gestion de costos y gastos inde-
pendiente del tamaio de la em-
presa, logrando automatizar la
gestion contable y financiera de
la empresa, lo que conlleva te-
ner informacién integrada en
forma diaria facilitando el pro-
ceso de toma decisiones en fun-
cion de sus objetivos presu-
puestarios, logrando un mayor

crecimiento de la empresa”.

Mario Garcia detalla los costos
mas comunes que debe hacer
frente una pyme: “tenemos los
costos de produccion, que co-
rresponden a aquellos que es-

tan asociados a la mision de la
empresa, es decir, la razon de
ser, entendiendo por estos los
costos de mano de obra, mate-
ria prima, gastos indirectos aso-
ciados a la comercializacion de

los productos y/o servicios”.
Y en cuanto a agilizar las transac-
ciones basta consaber que segun

Continiua enlapdgina 2.

En Scotia tenemos un plan para tu PYME.

Accede a productos y servicios 100% digitales para facilitar la gestion de tu negocio.

Hazte cliente en scotiabankchile.cl/pumes o llamando al 600 600 7800.

Aprobacion condicionada a la verificacion de antecedentes y cumplimiento de los requisitos establecidos por las politicas vigente del banco.
Inférmese sobre a garantia estatal de los depésitos en su banco o en www.cmfchile.cl. ®Marca Registrada de The Bank of Nova Scotia, utilizada bajo licencia.
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data de Transbank, durante el
primer mes a partir del lanza-
miento en agosto Ultimo de la hi-
lletera digital de Apple, las tran-
sacciones de hilleteras digitales
con tecnologia NFC (Near Field
Communication) tuvieron un in-
cremento de mas de 530%, entre
el mes movil previo al lanzamien-

toy el siguiente, considerando el
uso de teléfonos y smartwatchs
de distintas marcas.

Paola Ledezma, gerente de la Di-
vision Productos e Innovacion de
Transbank, destaca que “acercar
esta tecnologia a todos los co-
mercios y usuarios de tarjeta del
pais permitio que los chilenos

ScotiaZero Empresas

experimenten pagos rapidos y
seguros. Las billeteras digitales
estan presentes en nuestra in-
dustria hace varios aios, sin em-
bargo, la reciente llegada de es-
ta billetera al ecosistema Trans-
bank marca el hito de la consoli-
dacion del uso de billeteras digi-
tales en nuestro pais”.

loy creci

Scotiabank Chile: las claves de su
estrategia para apoyar a las Pyme

El banco de origen canadiense cuenta con soluciones financieras especiales para las
empresas de todos los tamaiios, productos y servicios 100% digitales, y un programa
especial que impulsa el liderazgo de la mujer en las empresas.

través de soluciones simples, flexibles e innovadoras, en |i-

neay personalizadas, que se adaptan a las necesidades de
empresas de todos los tamanos, permitiendo simplificar y agili-
zar sus procesos.
“Queremaos seguir acompanando a todas las empresas con pla-
nes que se adaptan a cada etapa de su desarrollo y con todos
nuestros productos y servicios digitales para facilitarles su ges-
tion a traves de un modelo de auto atencion, que les permite con-
tratar y utilizar 100% en linea las soluciones de financiamiento,
pagos de proveedores, remuneraciones, compra y venta de divi-
sas, inversiones y mucho mas. Ademas, contamos con una atrac-
tiva oferta para atender también a sus trabajadores con la cuen-
ta ScotiaZero”, explica Rodrigo Cafias, director Banca Empresas
de Scotiabank Chile.

S cotiabank Chile sigue potenciando su oferta para PYMES. A

En todo el ciclo de vida

Como parte de esta apuesta, recientemente lanzé Scotiazero Em-
presas, Una cuenta corriente sin requisitos de apertura -como an-
tigliedad o determinado nivel de ventas de la empresa-, ni costo
de mantencidn.

Scotiabank también acomparia a las empresas consolidadas pre-
miando su lealtad con los Planes Impulsa, Avanza y Fortalece; y
promueve alianzas estratégicas que brinden mas beneficios y he-
rramientas para optimizar los procesos empresariales.

El banco de origen canadiense busca consolidarse como un actor
relevante en el segmento Pyme y sus esfuerzos han rendido fru-
tos: “En 2024 habremos duplicado el tamafio de nuestra Banca
Empresas Pyme, lo que implica que adelantamos en un afio la me-
ta que nos fijamos inicialmente”, detalla Rodrigo Canas.

Robusta oferta de valor

Para impulsar el crecimiento de nuestros clientes y las PYMES de nuestro pais, tenemos una robusta oferta de valor con productos y servicios
100% digitales, acompanada de alianzas estratégicas para apoyarlos en temas que son de su interés. Ya hemos lanzado alianza con la Asech,
FinteChile, Claro, H&CO Cloud, ComunidadFeliz, Securitas y seguiremos buscando partners para potenciar la digitalizacion de nuestros clientes

y juntos facilitarles su gestion.

Plan Lidera Mujer
Iniciativa Mujeres Scotiabank

El programa que busca derribar barreras e impulsar el li-
derazgo femenino en las empresas, cumplié su primer afo
en Chile, desde su lanzamiento ha impactado a 1.950 mu-
jeresy entregado USD $160 MM en financiamiento. Parte
de su oferta de valor es el Plan Lidera Mujer, sin costo de
contratacion ni mantencion, y permite que las duefias y li-
deres de empresas puedan acceder a otros productos de
la entidad y a los beneficios exclusivos de Iniciativa Muje-
res Scotiabank, como eventos de networking, cursos, we-
binars y otras acciones.

INICIATIVA

MUJER=S

Scotiabank

Una Lider .
siempre X
encuentra

Un huevo
impulso.
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En Scotia
tenemos un plan
para tu PYME.

Accede a productos y servicios
100% digitales para facilitar
la gestion de tu negocio.
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Conoce los planes que Scotia tiene
para acompanarte en los desafios de tu empresa

Scotia Impulsando emprendedores sin costo de
Zerye mantencion ni requisitos de antiguedad
o de ventas.

Plan
IMPULSA

Plan Premiando la lealtad de las
empresas consolidadas.

Plan
FORTALECE

Plan Fomentando el liderazgo femenino junto al
LIDERA MUJER programa Iniciativa Mujeres Scotiabank.

Contrata y accede a los beneficios y alianzas
que tenemos para impulsar tu negocio.

Hazte cliente en scotiabankchile.cl/pymes Descubre:iu plan:
o llamando al 600 600 7800. 3

Aprobacion condicionada a la verificacion de antecedentes y cumplimiento de los
requisitos establecidos por las politicas vigente del banco. Inférmese sobre la
garantia estatal de los depdsitos en su banco o en www.cmfchile.cl.
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En Tercera Encuesta Nacional Ecosistema Emprendedor UGM/B&W:

81% declara que en su futuro laboral
le gustaria verse como un emprendedor

mportantes datos arrojo la Terce-
ra Encuesta Nacional Ecosistema

El estudio ahondo6 en la percepcion de los chilenos acerca del mundo |Emprendedorelaborada por el
emprendedor, el acceso a financiamiento, el escenario econémico
actual y el valor del emprendimiento, entre otras tematicas.

Centro de Innovaciony Desafios del
Futurode la Universidad Gabriela
Mistral (UGM) en asociacién con la
consultora Black & White (B&W).

El grupo objetivo de esta muestra
correspondid a personas mayores
de 18 afios, conun muestreo de tipo
aleatorio y se aplicaron un total de
1.168 encuestas.

Los primeros resultados mostraron
que un 76% de las personas cree
que le iria bien si emprendiera y al
81% le gustariaemprenderen el fu-
turo. El interés por asumir este de-
safioaumenta entre personas de 35
a 54 afios, habitantes de la Regidn
Metropolitana, y entre migrantes.
Sin embargo, ese optimismo se ve
contrastado con que un 69% que
piensa que no accedera a financia-
miento para emprender.

Por otra parte, un 49% de quienes
tienen o han tenido un emprendi-
miento no ha formalizado su activi-
dad ante el Servicio de Impuestos
Internos, Esta cifraaumenta a 64%
en el caso de las mujeres. De ellos,
un 59% considera que es muy difi-
cil, dificil o practicamente imposible
formalizar su actividad, cifra que
aumenta a 71% entre quienes per-

tenecen a los segmentos de meno-
res recursos y aun 83% entre jove-
nesde18a35afios.

Un 60% de las personas cree que
este afo es peor para emprender
que el anterior, y el 69% considera
que el gobierno notiene como prio-
ridad el emprendimiento. Mientras
que el 54% de los encuestados sien-
te que lefalta preparacion para em-
prender, porcentaje queaumentaa
61% entre mujeres. Esta percepcion
sube entre jovenes con un 62%, y se
dispara a 75% entre migrantes.
Ademas, un 29% cree que necesita-
riauncapital entre 1y 5 millones de
pesos, un 25% entre 5y 10 millones
de pesos, y un 20% mas de 15 millo-
nes de pesos. Un 51% cree que es
casi imposible (17%) o muy dificil
(349%) conseguir el capital necesa-
rio para emprender,

Un 64% dice ademas que los intere-
585y comisiones son muy altos o ca-
siimposibles de pagar, y un 7% ha
solicitado o solicitaria financiamien-
toa prestamistas informales.

Actualidad y Emprendimiento

Entre las alternativas planteadas a
los encuestados, la mayor preferen-
cia entre las prioridades del nuevo
texto constitucional es apoyar el

emprendimiento con un 43%, se-
guida de regular las empresas con
un 28%, limitar o controlarlas con
un 17%, y apoyarlas con un 12%.
Por otra parte, un 52% considera
que es necesaria una Reforma Tri-
butaria para que el Estado dispon-
gade més recursos, porcentaje que
aumenta entre mujeres a medida
que dismintiye el grupo socioecand-
mico, la edad, y entre migrantes. Sin
embargo, la mayoria considera que
la reforma presentada por el go-
bierno es mala paralaeconomiaen
general (49%), para el crecimiento
econdmico (52%), el emprendi-
miento (53%) y las pymes (52%).

El rector de la UGM, Sergio Mena,
destaco que “estos resultados no
hacen sino confirmar que todas las
instituciones, partiendo por el siste-
ma escolar y nosotros las universi-
dades, tenemos el desafio de prepa-
rary dotar a lasactuales generacio-
nes y a las futuras, de las herra-
mientas, conocimientos y capacida-
des para emprender segtin las ne-
cesidades del Chile y el mundo de
hoy. Como sociedad no podemos
permitir que haya mas de un 80%
de personas a las que le gustaria
emprender, pero no lo hace porque
se encuentra con barreras de las
que debemos hacernos cargo”.

Emprendimientos de jovenes son clave

para potenciar nuestra economia

Se hace necesario enfocar los intereses emprendedores de este segmento desde los
niveles educativos iniciales para seguir apoyandolos con financiamiento y mentorias
al momento de tomar la decision de iniciar un negocio.

a escuchado con regulari-

ad que Chile es un pais de
emprendedoresylamiradasiem-
pre ha tenido una especial aten-
cion en los jovenes que buscan
emprender. Para un pais como el
nuestro, el poder generar nuevos
trabajos es clave si se piensa en
crecer los proximos afios.
Y el interés delas nuevas genera-
cionesreal. Bastarecordar el estu-
dio Radiografiaal Emprendimien-
to en Chile 2019-2022 realizado
por la Facultad de Economiay Ne-
gocios(FEN) dela Universidad An-
drésBello (UNAB), en dondese de-
tectd queel 70,7%de losconsulta-
dos habia pensado en iniciar un
emprendimiento.

E: las (iitimas dos décadas se
h

Para Manuel Rengifo, director de
la Asociacion de Emprendedores
de Chile (ASECH), la importancia
dequelos jovenesseinteresenen
el ecosistemaemprendedor parte
porque“unadelasgrandesobser-
vacionesal sistema educativo chi-
leno es que se educa para ser em-
pleado en una empresa, pero no
seeduca paracrear, parainnovar,
para generar nuevas empresas.
Hoyse estan implementando uni-
dades curriculares que hablan de
emprendimiento y para cuando
los chicos y chicas salen de la uni-
versidad requieren apoyo y apa-
lancamiento que permita enriquie-
cer este aprendizaje, necesitan
mentores, capital de riesgo y mu-
chos otros items que estan en es-

tosecosistemas”.

Admite que “es vital también co-
nocery movilizar atodoslosacto-
res del ecosistema con un articu-
lador y aqui es donde esta el gran
desafio de ASECH para presentar-
le a los jovenes oportunidades
practicas y concretas de desarro-
lio del emprendimiento”. Aca Ma-
nuel Rengifosedetieneenquees-
tesegmento tienegraninterésen
“todo que tengaqueverconinno-
vacion con base tecnoldgicao pro-
ductos de consumo masivo con
base gastronomica”.

Consejos

Sobre consejos, el directivo dela
ASECH sefalaqgue “ser emprende-

dor esduro, se cae con frecuencia
y el fracasoesnuestromantra,da-
doqueaquies dondeseencuentra
laoportunidady, por ende, laresi-
liencia. Sin fracaso no hay em-
prendimiento, pero el fracaso es
un factor de terror para muchos,
es por estoque no esfacilempren-
der. Desde la experiencia de em-
prendedor recomiendo no bajar
losbrazos, ser porfiadoydarle con
todohastalograrlo, pero también
ser flexibleyentender que el mer-
cadoesquienvalidatuidea”.

Muy importante eslaguiaque los
mas expertos puedan brindar a
los nuevos emprendedores. “Esta-
mosen eso, laASECH tiene capaci-
tacion financiera y dentro de ésta
hay algo definanciamiento Corfo.

Por otro lado, esimportante en-
tender que solo en los dltimos 5
anos se han logrado comprender
algunos términos por parte del
mundo financiero, conceptos co-
mo Venture Capital, capitales an-
geles u otros que abren muchas
posibilidades de financiamiento
para el emprendimiento. Atn fal-
ta, perovamosavanzando, de he-
choen ASECH estamos en conver-
sacionesparacrear fondos deries-

g0, quizasparael 2024".

Peroel caminosiempre puedeser
pedregoso y Rengifo visualiza al-
gunasbarrerasqueempatananel
acceso a financiamiento, como
“los niveles defacturacion, la pro-
puesta devalor oinclusion el nivel
de management de la empresa,
éstas son las barreras que hacen
posible ser aceptados por lasenti-
dadesfinancieras o por losfondos
decapital”.






