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REACTIVAR LA COMPETITIVIDAD Y EL POSICIONAMIENTO
TURISTICO DE LA REGION DE LOS RIOS
“ES TAREA DE TODOS Y TODAS”
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CONTEXTO PROGRAMA FNDR

Cuando se analizan las oportunidades de desarrollo economico para Actualmente el Turismo juega un papel crucial en la reactivacion economica de
la region de Los Rios, se instala el Turismo como una de las actividades muchas regiones, y la nuestra no es la excepcion, especialmente después de la
mas compatibles con nuestros ecosistemas y donde el apellido Sos- pandemia que afect6 a la poblacion en todos los ambitos de desarrollo de la vida
tenible cobra vital relevancia, ya que el “Turismo Sostenible” se fun- humana. En este contexto, se crea desde SERNATUR Los Rios el programa FNDR:
da sobre tres pilares que son de gran importancia para nuestra region: Reactivar la Competitividad y Posicionamiento Turistico de la region de Los Rios,

1.- Sostenibilidad ambiental
2.- Viabilidad economica

3.- Equidad social

cuyo proposito es fortalecer la competitividad del destino y posicionar nuestra
oferta turistica en nichos de mercado que son de interés para el territorio.

Este programa contara con un presupuesto total de $3.000.000.000 para ejecutar
durante 36 meses, a través de 3 componentes:

COMPONENTES Y ACCIONES

COMPETITIVIDAD Y
SOSTENIBILIDAD
TURISTICA
DE LA OFERTA

INNOVACION
TURISTICA REGIONAL

POSICIONAMIENTO
Y PROMOCION
TURISTICA REGIONAL

Formalizacion, gestion de riesgo y estandares de seguridad

Herramientas para la sostenibilidad

Fortalecimiento del relato turistico acentuando el valor natural y cultural de la region
Desarrollo de experiencias turisticas

Formacion de anfitriones turisticos

Digitalizacion de la oferta turistica

Conceptualizacion, elaboracion de una linea base y disefio de una hoja de ruta para
la innovacion turistica en la region de Los Rios

Diseno de experiencias turisticas innovadoras
Fortalecimiento sistema innovador de informacion turistica con distintos soportes

Catalogo de experiencias

Participacion en instancias de promocion
Apoyo eventos turisticos regionales
Posicionamiento y promocion de la oferta
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G O B E R N A N ZA in lugar a dudas el modelo de Gobernanza Publico-Privada
creado al alero de la Politica Regional de Turismo, marcé un

PA RA E I_ T U R | S M O hito importante para el desarrollo del Turismo en la region,
= - motivo por el cual desde el analisis estratégico se definio re-

REG I O N D E LOS R I OS activar el “Consejo Regional de Turismo”, con una propuesta
renovada en cuanto a su composicion y funcionamiento, ya que se busca

a través de esta instancia fortalecer las gobernanzas territoriales vin-

—— culadas al turismo, como las Zonas de Interés Turistico (ZOIT). Asimis-

mo también articular eficientemente a sus actores, garantizar instancias

de participacion incidente en la validacion y seguimiento de los planes
y programas del sector Turismo a nivel regional, como son la ejecucion
del FNDR y los procesos de construccion del Plan de Desarrollo Turisti-

co Regional, entre otros, con el propésito de generar el posicionamiento
de la region de Los Rios como un Destino Turistico Competitivo a nivel
nacional e internacional y donde la participacion vinculante e incidente,
cobra sentido.

‘ ﬁ; EGIONAL DE TURISMO
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oy desde el rol que me corresponde al dirigir el Servicio
Nacional de Turismo en la region de Los Rios, me enorgu-
llece conmemorar el Dia Mundial del Turismo 2024 con
la puesta en marcha del programa FNDR, agradeciendo el
compromiso del Gobernador Regional y de todas las Con-
sejeras y Consejeros Regionales, porque de manera unanime han creido
en nosotros. Este importante aporte llega para contribuir en los grandes
desafios que como sector tenemos para poder avanzar en el desarro-
llo y posicionamiento de experiencias turisticas que permitan generar
flujo durante todo el afio. Impulsar experiencias que sin lugar a dudas
son de alto impacto, tales como: el Turismo Mapuche, Turismo de Mon-
tafia, Turismo Aventura asociado a nuestros Rios, Lagos y Mar, Turismo
de Eventos Culturales y Deportivos, y Turismo Gastronomico. En cada

una de estas experiencias la esencia esta en su gente, en la identidad

Marila Barrientos Trivifios cultural que nos caracteriza y sin lugar a dudas en la magica naturale-
Directora SERNATUR region de Los Rios za que nos rodea, entregandonos la certeza que debemos seguir apos-
tando por el turismo como modelo de desarrollo y por supuesto in-
vitando a “Descubrir Los Rios, porque somos una Region de Pelicula”.

DESCUBRE LA REGION DE LOS RIOS

Destino Destino Destino Destino
Valdivia - Corral Cuatro Rios Cuenca del Lago Ranco Panguipulli Sietelagos




CASCADA MILI MILI
PANGUIPULLI
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C onmemorac ] () n ada27 de septiembre se conmemorael DiaMundial del Turismo, unafecha

D ia que buscavisibilizar a este sector econdomico y concientizar a la comuni-

n dadinternacional acerca de suenorme valor social, cultural y econémico.

La Organizacion Mundial del Turismo define para este afo 2024 el

U n ] a lema “Turismo y Paz” y engloba dos temas sumamente significa-

[ tivos: el turismo como la representacion de un puente para la difusion del enten-

d e lTU r] S m O dimiento, la cooperacion, la tolerancia y el respeto entre todas las naciones. Y la
paz, como un medio para garantizar que las personas puedan desarrollarse ple-

2 O 2 4 namente en un ambiente positivo y convivir en armonia con otros individuos.

HUMEDAL DE TRUMAO, LA UNION

|

L Turismo es un eje economico de gran impacto en el desarrollo de
los territorios, sin embargo, es crucial que esta armonia vaya de
la mano con el bienestar de las comunidades locales y de nues-
tro entorno natural. El Turismo Sustentable representa mas que
una simple estrategia de conservacion; es una manifestacion de
responsabilidad social y ética. Nuestra Estrategia Regional de Desarrollo asi lo
indica y en este contexto, la colaboracion entre el Gobierno Regional, SERNA-
TUR y otras instituciones plblicas se convierte en una pieza clave para cons-

truir politicas pablicas que permitan impulsar un futuro turistico inclusivo.
Luis Cuvertino Gomez respetuoso con el entorno, y desde las instituciones, tenemos la responsabili-

(oBtnadonkegionalics foshis dad de entregar las herramientas necesarias a quienes se dedican al Turismo.

o SERNATURDESCUBRELOSRIOS @ DESCUBRELOSRIOS.CL @SERNATURDESCUBRELOSRIOS
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Jorge Alvial Pantoja
Delegado Presidencial Regional
de Los Rios

La region de Los Rios posee una mar-
cada vocacion turistica, reflejada en
sus paisajes y patrimonio natural. En
el marco del Dia Mundial del Turismo,
como representante del Presidente
Gabriel Boric, reafirmo el compromiso
del Gobierno con consolidar esta ac-
tividad como un motor estratégico de
desarrollo sostenible. Nuestra vision
al 2035 es que Chile sea reconocido
por su Turismo Sustentable, impul-
sando el bienestar de las comunida-
des, la conservacion del Medio Am-
biente y el crecimiento economico.
Es por ello que debemos potenciar la
Gobernanza Puablico-Privada descen-
tralizada que fomente la participacion
activa de las comunidades locales y
regionales, y un enfoque en el Turismo
Sustentable, con prioridad en la con-
servaciony regeneracion de los ecosis-
temas. Los Rios tiene el potencial para
convertirse en un ejemplo de equili-
brio entre desarrollo y sostenibilidad.

Alejandra Vasquez Silva
Seremi de Economia, Fomento y
Turismo de Los Rios

En esta celebracion del Dia Mundial
del Turismo quiero destacar el traba-
jo que realizan todos y todas en este
rubro en nuestra region, desde los
micro emprendimientos, las coopera-
tivas, asociaciones gremiales y cama-
ras, las empresas pequefias y grandes,
asi como también a los funcionarios
pablicos, en especial los municipios
y SERNATUR, que dia a dia trabajan
para que nuestra region se siga posi-
cionando como un destino destacado.
Nuestro Presidente Boric nos ha man-
datado como Ministerio de Economia
a impulsar un modelo de desarrollo
productivo sostenible, en el cual el
Turismo tiene un rol relevante, en es-
pecial en Los Rios, que ha definido
como vocacion productiva el desarro-
Lo turistico. Es por ello que seguiremos
trabajando en el desafio de fortalecer
nuestra oferta, capital humano y po-
sicionamiento, para asi dinamizar la
economia regional y con esto mejorar
la calidad de vida de todos y todas.

PARQUE FUTANGUE; LAGH

Patricio Fuentes Paredes
Presidente de la Comision de Fomento
del Consejo Regional de Los Rios

El Consejo Regional ha sido un aliado
estratégico para el desarrollo e im-
pulso del Turismo en nuestra region.
En este Dia Mundial del Turismo, creo
que es importante enfatizar la impor-
tancia de la participacion activa de
las comunidades locales en la toma
de decisiones, con el objetivo de que
el desarrollo econémico de los terri-
torios, sea respetuoso e integral. En
ello, debemos promover espacios de
didlogo donde los ciudadanos pue-
dan expresar sus ideas y preocupa-
ciones asegurando que los proyectos
turisticos reflejen las aspiraciones
locales y la cultura de cada comu-
na. Por lo tanto, es importante que
nuestra capital regional camine hacia
una ciudad inteligente y sostenible
porque es alli donde debemos mirar.
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Experiencia Turismo Mapuche
Mesa Regional de Turismo
Mapuche Los Rios

La Mesa de Turismo Mapuche de la region de
los Rios, esta conformada por unaveintena de
prestadores de servicios de turismo formales
y liderados principalmente por mujeres de
este pueblo ancestral, representantes de la
mayoria de las comunas de nuestra region.
Esta iniciativa toma forma luego del acer-
camiento entre la Direccion Regional de
SERNATUR, y diversas empresas de turismo
mapuche que han visto desde el trabajo
asociativo entre prestadores, represen-
tantes del mundo piblico y la Academia,
grandes oportunidades de desarrollo, es-
pecializacion y adaptacion de las normas y
exigencias vigentes, las que nos permitiran
fortalecer la experiencia turistica que ofre-
cemos, realzando el patrimonio cultural
mapuche, el profundo respeto por los equi-
librios del entorno y la proteccion territorial,
y su fuerte vinculo con la identidad de nues-
tras costumbres y tradiciones ancestrales.
Como mesa queremos relevar que, a nivel
pais desde el 2012 el Turismo Mapuche es
abordado por la Subsecretaria de Turismo
y la Direccién Nacional de Sernatur como
Turismo Indigena, convirtiéndose en par-
te de una estrategia que busca resaltar los
atributos turisticos que ofrecen los 11 pue-
blos ancestrales reconocidos por el Estado.




