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22,2% del PIB de Chile 
representa hoy la economía digital, de acuer-
do a un reciente estudio de Accenture Re-
search y Oxford Economics, lo que equivaldría 
a US$55 mil millones. Así, nuestro país ocupa 
el primer lugar del Índice de Valor Económico 
Digital en Latinoamérica por su nivel actual de 
adopción de tecnologías digitales, acelerado-
res y talento digital.

¡Cuentas claras 
para el inicio 

del 2023!
Los especialistas coinciden en que el presente 
año seguirá siendo una temporada complica-

da en materia económica. La principal reco-
mendación para los que siguen batallando con 

sus negocios, apunta a organizarse y estable-
cer un orden contable y tributario que serán 
claves para sobrevivir y no perder dinero en 

un año que será especialmente difícil.
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Cómo acercarse a los inversionistas de Venture Capital en 2023

E
l último año se revirtió 
una tendencia que se 
venía evidenciando 
hasta el 2021 en el 

mundo de las startups: el 
boom de las inversiones de 
Venture Capital. Hasta enton-
ces, la estrategia de financia-
miento consistía en levantar 
capital con buenas ideas pero 
sin un modelo de negocio 
completamente desarrollado, 
priorizando el crecimiento 
por sobre la rentabilidad. 
Esto cambió en 2022. El mun-
do, como un todo, entró en un 
proceso de recesión económi-
ca, principalmente influen-
ciado por la guerra entre Ru-
sia y Ucrania. Con ello, la in-
flación y las tasas de interés 
aumentaron, y los préstamos 
de dinero se volvieron más 
caros. En ese contexto, a los 
fondos de Venture Capital se 
les hizo más difícil levantar fi-
nanciamiento, prefiriendo 
mover sus inversiones a acti-
vos menos riesgosos, más 
predecibles y más estables. 
“Las condiciones económicas 
mundiales provocaron un 

cambio en el nivel de exigen-
cia de los inversionistas. Da-
do que hoy hay menos capital 
disponible, este se movió a 
otros rubros, y como conse-
cuencia las valorizaciones de 
las empresas tecnológicas ca-
yeron. Si ya era difícil levan-
tar fondos, durante 2022 fue 
mucho más complejo. Y este 
será el principal desafío que 
seguirán enfrentando las 
startups este nuevo año que 
recién comienza”, afirma el 
CEO y Cofundador de Renda-
loMaq, Ariel Vaisman. 
Lo anterior significa que, pa-
ra lograr ser vistos con bue-
nos ojos por los inversionis-
tas, los emprendedores debe-
rán poner su foco principal en 
lograr la rentabilidad, siendo 
responsables desde una pers-
pectiva financiera para gene-
rar márgenes y utilidades, 
por sobre el crecimiento y la 
facturación. Ya no basta con 
una buena idea, el potencial 
del tamaño del mercado o la 
calidad del equipo, sino que 
hay que ofrecer algo más. 
Vaisman explica que la estra-

tegia de las startups que bus-
can financiamiento debe ve-
lar por cuidar “la caja” y re-
ducir los costos, a fin de im-
plementar un modelo de ne-
gocio sustentable que pueda 
generar un punto de equili-
brio. “Ser una empresa con 
responsabilidad financiera y 
que crece sosteniblemente 
en el corto plazo le va a per-
mitir operar durante largo 
tiempo sin necesidad de in-
yectar capital reiteradamen-
te. Ese es el cambio de para-
digma que se proyecta para 
el 2023 en el mundo del Ven-
ture Capital”. 
De esta forma, plantea que 
hay muchas oportunidades 
para crear nuevos emprendi-
mientos exitosos de la mano 
de un gran capital humano 
que permita aprovechar los 
fondos disponibles de Venture 
Capital. Para ello, es necesario 
mostrar un modelo de nego-
cios sólido, con potencial de 
ser rentable en el corto plazo. 
“Hay que acelerar la llegada al 
punto de equilibrio”, cierra el 
CEO de Rendalomaq.

Los emprendedores deberán adecuarse a un cambio de para-
digma, siendo responsables desde una perspectiva financiera 
para generar márgenes y utilidades, por sobre el crecimiento y 
la facturación.

PYMES: ¿Qué conexión de internet 
es la que más conviene?

E
n el escenario actual, en 
el que la transformación 
digital es clave para man-
tener la continuidad ope-

rativa, la conectividad juega un 
rol fundamental en el crecimien-
to y éxito de las empresas de to-
dos los tamaños. En ese sentido, 
¿Cuáles son los tipos de cone-
xión a Internet que puede utili-
zar un negocio? 
Ahora bien, las empresas en 
Chile pueden contratar diferen-
tes tipos de conexión a Inter-
net, dependiendo de las necesi-
dades y posibilidades de su or-
ganización. 
 
Internet Móvil 
 
Se trata del Internet que utili-
zan los dispositivos móviles, pa-
ra conectarse a la red desde 
cualquier lugar, además de 
otros dispositivos, como note-
book o una tablet. 
“Este tipo de conexión es ideal 
para emprendedores que nece-
siten difundir sus productos o 
servicios por redes sociales, 
asegurando la conectividad en 
todo momento para ofrecer un 

servicio al cliente en tiempo re-
al”, asegura Malex Villegas, ge-
rente Comercial Pyme de Movis-
tar Empresas. 
El Internet móvil permite a las 
empresas incrementar su efi-
ciencia, posibilita nuevas estra-
tegias, ideas de emprendimien-
to y modelos de negocio. 
Actualmente, está disponible la 
red 5G que ofrece acceso a servi-
cios que no estaban disponibles 
en las redes previas, debido a las 
mejoras en latencia y ancho de 
banda, que se traduce en una 
mayor rapidez y estabilidad pa-
ra, por ejemplo, subir y descar-
gar contenido multimedia, tener 
videollamadas y conferencias 
virtuales, entre otros servicios 
indispensables para un negocio. 
 
Internet Fibra Óptica 
para empresas 
 
El Internet Fibra Óptica es una 
conexión de banda ancha que 
permite acceder a velocidades 
superiores al Giga, actualmente 
disponible hasta los 2000 Mbps 
y que seguirá aumentando en lo 
sucesivo. Se trata de una opción 

que ofrece altas velocidades de 
conexión, gran estabilidad y a 
bajo costo. 
En este punto, Malex Villegas 
precisa que este tipo de conec-
tividad “es ideal para pequeñas 
y medianas empresas que nece-
sitan conectarse desde la ofici-
na u hogar para cargar y descar-
gar archivos rápidamente, ha-
cer respaldos en la nube, man-
tener conferencias vía web, ha-
cer streaming de video de alta 
calidad y realizar diversos pro-
cesos digitales”. 
 
Internet Dedicado 
 
Con Internet Dedicado las em-
presas pueden contar con una 
conexión exclusiva. El propósito 
es satisfacer la demanda de to-
dos los usuarios internos y clien-
tes de una organización, garan-
tizando una conexión estable, 
segura y de alta velocidad. 
La conexión a Internet tradicio-
nal comparte el ancho de ban-
da con otros suscriptores, por 
lo que en horas peak las veloci-
dades pueden fluctuar. Gracias 
a un plan de Internet dedicado 

es posible evitar esta fluctua-
ción y garantizar un ancho de 
banda permanente, siendo 
ideal para empresas que nece-
sitan asegurar estabilidad de 
conexión permanente. 
Ahora bien, para obtener todos 
los beneficios de los distintos ti-
pos de conexiones es importan-
te contar con el respaldo de ex-
pertos en la materia. “En Movis-
tar Empresas contamos con so-
luciones de Internet que se 
adaptan a las necesidades de ca-
da negocio. Estamos presentes 
a lo largo de todo Chile, conec-
tando a más de 130 comunas 
con fibra y 340 con cobertura 
5G. A nivel compañía estamos 
trabajando fuertemente en re-
ducir la brecha digital, a través 
del proyecto Fibra Óptica Tara-
pacá, que mediante 890 km. de 
fibra entregará conectividad a 
120 mil hogares y empresas, y el 
proyecto de Fibra Óptica Nacio-
nal (FON) Macrozona Sur, que 
dará conexión a las Regiones de 
La Araucanía, Los Ríos y Los La-
gos, a cerca de 60 localidades, a 
través de 2.500 km. de fibra”, 
precisa Villegas.
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E
l avance ha sido tan acele-
rado, que Chile hoy se ubi-
ca en el primer lugar en Va-
lor Económico Digital en 

Latinoamérica por su nivel de 
adopción de tecnologías digitales, 
aceleradores y talento digital. 
Varias cifras demuestran que 
nuestro país está a la vanguardia 
en tecnología y conectividad. De 
hecho, en junio de 2022 el Spe-
edtest Global Index reveló que 
Chile tiene el internet de banda 
ancha fija más rápido del mundo, 
con una velocidad de descarga 
promedio de 213,73 mbps. 
La acelerada adopción de la ban-
da ancha en el país generó una 
verdadera revolución tecnológica 
que posicionó a nuestro país a la 
delantera en adopción de tecnolo-
gía. Hoy Chile tiene un despliegue 
de fibra óptica superior al prome-
dio de la OCDE y al de países como 
Estados Unidos. 
Y no sólo eso. El más reciente es-
tudio Digital Readiness Index (da-
do a conocer en 2020), reveló 
que Chile es el país mejor prepa-
rado de Latinoamérica para ini-
ciar el nuevo modelo económico 
digital, destacando en la catego-
ría de acceso a necesidades bási-
cas. La economía digital repre-
senta hoy el 22,2% del PIB de Chi-
le, según un estudio de Accentu-
re Research y Oxford Economics, 
lo que equivaldría a US$55 mil 
millones. Así, Chile ocupa el pri-
mer lugar del Índice de Valor Eco-
nómico Digital en Latinoamérica 
por su nivel actual de adopción 
de tecnologías digitales, acelera-
dores y talento digital. 

Referente en el 
contexto regional 
 
Muchas inversiones recientes de 
grandes actores globales del sec-
tor tecnológico han permitido po-
sicionar a Chile como referente re-
gional en materia de tecnología. 
La empresa de Elon Musk, Star-
link, eligió a Chile para su primera 
incursión con internet satelital en 
toda Latinoamérica, instalándose 
en agosto de 2021 en las pequeñas 
ciudades de Sotomó (región de 
Los Lagos) y Caleta Sierra (región 
de Coquimbo), y luego iniciando el 
servicio de manera masiva a tra-
vés de la venta de sus kits. 
Por su parte, el gigante del e-com-
merce Amazon dio a conocer que 
busca expandirse en Latinoaméri-
ca, llegando a Chile a comienzos 
de 2023, con un catálogo de ven-
tas especialmente creado para el 
país. Esto eliminaría la necesidad 
de envíos internacionales, permi-
tiendo un proceso más barato y 
rápido que el actual. 
A su vez, el área de servicios de 
cloud computing de la compañía 
Amazon Web Services (AWS) 
también sigue apostando por 
nuestro país, al iniciar el proce-
so ambiental para instalar un 
data center con una inversión de 
más de US$200 millones. AWS 
proyecta un crecimiento soste-
nido en Chile, iniciando el proce-
so para obtener el permiso am-
biental que lleve a la firma esta-
dounidense a construir un data 
center en Santiago que implica-
ría una inversión de US$205 mi-
llones. Este data center estará 

ubicado en la comuna de Puen-
te Alto, en un terreno de 17,5 
hectáreas. “En el futuro planea-
mos invertir más y expandir 
nuestra presencia física en Chi-
le, en la medida en que los clien-
tes lo demanden y lo necesiten 
para satisfacer sus necesida-
des”, dijo a Reuters el vicepresi-
dente para América Latina de 
AWS, Jaime Valles. 
Pero no es la única empresa 
comprometiendo inversiones 
para data centers en el país. En 
2021, la estadounidense Oracle 
–una de las mayores compañías 
de software del mundo- anunció 
que invertirá en un segundo da-
ta center en Chile, ubicado en la 
Región Metropolitana. Mien-
tras, en 2022, la firma chi-
na Huawei anunció que 
construirá su tercer 
centro de datos en 
Chile, con una inver-
sión de unos 
US$100 millones. 
“En 2019 instala-
mos nuestro pri-

mer data center en suelo nacio-
nal, hoy reafirmamos nuestro 
compromiso con la transforma-
ción tecnológica, tanto a nivel 
privado como público. Chile es 
sin duda un referente para otros 
países de Latinoamérica en es-
ta materia y eso se debe, en 
parte, al compromiso del go-
bierno con la conectividad y la 
digitalización”, dijo en junio Ja-
son Jin, Gerente de Huawei 
Cloud & AI en Chile. 

Google es otro de los actores que 
también ha puesto a Chile como 
protagonista en la apuesta de la 
compañía por crecer hacia el res-
to de América Latina. En 2021 la 
empresa cumplió una década en 
nuestro país, motivados por el 
enorme potencial de Chile. Hoy 
no sólo ha multiplicado sus servi-
cios para empresas y personas, 
sino que también considera al pa-
ís como una plataforma para el 
resto de la región. “Chile destaca 

por la innovación, por abrazar 
nuevas tecnologías y la inversión 
extranjera. Ejemplo de ello es 
que el único data center que exis-
te en América Latina está en Chi-
le y lo pusimos en Quilicura”, dijo 
recientemente la vicepresidenta 
para Hispanoamérica de Google, 
Adriana Noreña. 
Otro gigante de la tecnología, Mi-
crosoft, está cumpliendo 30 años 
en Chile, en medio de un plan de 
expansión iniciado en 2020 en el 
marco de su programa Transfor-
ma Chile, la inversión más signi-
ficativa de la compañía en sus 
tres décadas en el país. Entrega-
da desde data centers en Chile, la 
nube de Microsoft busca incre-

mentar las comunicaciones de 
trabajo y aprendizaje remoto a 
través de servicios tales como 
Microsoft Teams, además de 
mejorar la confiabilidad y la 
escalabilidad de servicios 
de las empresas chilenas, 

entre otros beneficios. 

Chile se posiciona como el hub 
tecnológico por excelencia 
de Latinoamérica
Grandes players 
globales del sector 
tech como Google, 
Amazon, Starlink, 
Microsoft, Huawei y 
Oracle, están 
concretando grandes 
inversiones que 
permiten situar a 
Chile como un hub 
digital por excelencia 
en América Latina.

E
l avance ha sido tan acele-
rado, que Chile hoy se ubi-
ca en el primer lugar en Va-
lor Económico Digital en 

Latinoamérica por su nivel de 
adopción de tecnologías digitales, 
aceleradores y talento digital. 
Varias cifras demuestran que 
nuestro país está a la vanguardia 
en tecnología y conectividad. De 
hecho, en junio de 2022 el Spe-
edtest Global Index reveló que 
Chile tiene el internet de banda 
ancha fija más rápido del mundo, 
con una velocidad de descarga 
promedio de 213,73 mbps. 
La acelerada adopción de la ban-
da ancha en el país generó una 
verdadera revolución tecnológica 
que posicionó a nuestro país a la 
delantera en adopción de tecnolo-
gía. Hoy Chile tiene un despliegue 
de fibra óptica superior al prome-
dio de la OCDE y al de países como 
Estados Unidos. 
Y no sólo eso. El más reciente es-
tudio Digital Readiness Index (da-
do a conocer en 2020), reveló 
que Chile es el país mejor prepa-
rado de Latinoamérica para ini-
ciar el nuevo modelo económico 
digital, destacando en la catego-
ría de acceso a necesidades bási-
cas. La economía digital repre-
senta hoy el 22,2% del PIB de Chi-
le, según un estudio de Accentu-
re Research y Oxford Economics, 
lo que equivaldría a US$55 mil 
millones. Así, Chile ocupa el pri-
mer lugar del Índice de Valor Eco-
nómico Digital en Latinoamérica 
por su nivel actual de adopción 
de tecnologías digitales, acelera-
dores y talento digital. 

Referente en el 
contexto regional 
 
Muchas inversiones recientes de 
grandes actores globales del sec-
tor tecnológico han permitido po-
sicionar a Chile como referente re-
gional en materia de tecnología. 
La empresa de Elon Musk, Star-
link, eligió a Chile para su primera 
incursión con internet satelital en 
toda Latinoamérica, instalándose 
en agosto de 2021 en las pequeñas 
ciudades de Sotomó (región de 
Los Lagos) y Caleta Sierra (región 
de Coquimbo), y luego iniciando el 
servicio de manera masiva a tra-
vés de la venta de sus kits. 
Por su parte, el gigante del e-com-
merce Amazon dio a conocer que 
busca expandirse en Latinoaméri-
ca, llegando a Chile a comienzos 
de 2023, con un catálogo de ven-
tas especialmente creado para el 
país. Esto eliminaría la necesidad 
de envíos internacionales, permi-
tiendo un proceso más barato y 
rápido que el actual. 
A su vez, el área de servicios de 
cloud computing de la compañía 
Amazon Web Services (AWS) 
también sigue apostando por 
nuestro país, al iniciar el proce-
so ambiental para instalar un 
data center con una inversión de 
más de US$200 millones. AWS 
proyecta un crecimiento soste-
nido en Chile, iniciando el proce-
so para obtener el permiso am-
biental que lleve a la firma esta-
dounidense a construir un data 
center en Santiago que implica-
ría una inversión de US$205 mi-
llones. Este data center estará 

ubicado en la comuna de Puen-
te Alto, en un terreno de 17,5 
hectáreas. “En el futuro planea-
mos invertir más y expandir 
nuestra presencia física en Chi-
le, en la medida en que los clien-
tes lo demanden y lo necesiten 
para satisfacer sus necesida-
des”, dijo a Reuters el vicepresi-
dente para América Latina de 
AWS, Jaime Valles. 
Pero no es la única empresa 
comprometiendo inversiones 
para data centers en el país. En 
2021, la estadounidense Oracle 
–una de las mayores compañías 
de software del mundo- anunció 
que invertirá en un segundo da-
ta center en Chile, ubicado en la 
Región Metropolitana. Mien-
tras, en 2022, la firma chi-
na Huawei anunció que 
construirá su tercer 
centro de datos en 
Chile, con una inver-
sión de unos 
US$100 millones. 
“En 2019 instala-
mos nuestro pri-

mer data center en suelo nacio-
nal, hoy reafirmamos nuestro 
compromiso con la transforma-
ción tecnológica, tanto a nivel 
privado como público. Chile es 
sin duda un referente para otros 
países de Latinoamérica en es-
ta materia y eso se debe, en 
parte, al compromiso del go-
bierno con la conectividad y la 
digitalización”, dijo en junio Ja-
son Jin, Gerente de Huawei 
Cloud & AI en Chile. 

Google es otro de los actores que 
también ha puesto a Chile como 
protagonista en la apuesta de la 
compañía por crecer hacia el res-
to de América Latina. En 2021 la 
empresa cumplió una década en 
nuestro país, motivados por el 
enorme potencial de Chile. Hoy 
no sólo ha multiplicado sus servi-
cios para empresas y personas, 
sino que también considera al pa-
ís como una plataforma para el 
resto de la región. “Chile destaca 

por la innovación, por abrazar 
nuevas tecnologías y la inversión 
extranjera. Ejemplo de ello es 
que el único data center que exis-
te en América Latina está en Chi-
le y lo pusimos en Quilicura”, dijo 
recientemente la vicepresidenta 
para Hispanoamérica de Google, 
Adriana Noreña. 
Otro gigante de la tecnología, Mi-
crosoft, está cumpliendo 30 años 
en Chile, en medio de un plan de 
expansión iniciado en 2020 en el 
marco de su programa Transfor-
ma Chile, la inversión más signi-
ficativa de la compañía en sus 
tres décadas en el país. Entrega-
da desde data centers en Chile, la 
nube de Microsoft busca incre-

mentar las comunicaciones de 
trabajo y aprendizaje remoto a 
través de servicios tales como 
Microsoft Teams, además de 
mejorar la confiabilidad y la 
escalabilidad de servicios 
de las empresas chilenas, 

entre otros beneficios. 

Chile se posiciona como el hub 
tecnológico por excelencia 
de Latinoamérica
Grandes players 
globales del sector 
tech como Google, 
Amazon, Starlink, 
Microsoft, Huawei y 
Oracle, están 
concretando grandes 
inversiones que 
permiten situar a 
Chile como un hub 
digital por excelencia 
en América Latina.
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C
ontar con un buen compañero de trabajo es funda-
mental para quienes desean realizar un eficiente 
servicio de reparto urbano. Por eso, el Karry Q22 se 

ha transformado en uno de los city truck preferidos por 
los comerciantes, emprendedores y especialistas de la 
última milla. 
Entre sus fortalezas destaca la amplia capacidad de car-
ga: desde los 865 kilos en la versión cargo box, a los 1.000 
kilos en la edición de cabina doble y hasta 1.030 kilos en 
la variante de cabina simple. El city truck se comerciali-
za en dos opciones de motorización: de 1,3 y 1,5 litros. 
Ambas con una caja manual de cinco velocidades. 
“Karry Q22 es el socio ideal para dinamizar cualquier em-
prendimiento. Nuestro objetivo es que más micro, pe-
queñas y medianas empresas accedan a un producto de 
gran rendimiento, dimensiones y eficiencia, cuya dispo-

nibilidad está garantizada en todo el país”, destaca Gus-
tavo Aravena, gerente de Vehículos Livianos de Andes 
Motor, grupo que representa y distribuye la marca Karry 
en Chile. 
Los clientes pueden elegir entre: comenzar a pagar en 
julio del 2023; cancelar el 50% de la cuota durante los 
seis primeros meses, o bien, obtener costo cero en la pri-
mera cuota. 
Con una red de concesionarios desplegada en todo el pa-
ís, Karry invita a sus clientes a visitar sus diversos puntos 
de venta y conocer sus modelos a través de su sitio web 
www.karrychile.cl. 
Gracias a sus resultados, la marca espera seguir aumen-
tando su participación en el segmento de vehículos co-
merciales, proyectando para este 2023 ampliar su line 
up de productos.

El city truck ofrece una capacidad de carga de hasta 1.030 kilos, una 
autonomía cercana a los 500 kilómetros y un precio que parte desde 

los $5.990.000 pesos (más IVA).

Karry Q22: un compañero de trabajo de 
alto desempeño para el reparto urbano

Ley Fintech: un 
importante avance 
en competencia e 
inclusión financiera

E
l Banco Central, entre los 
principales avances en 
agenda regulatoria, va-
loró la reciente aproba-

ción de la Ley Fintech en nues-
tro país. ¿Por qué es tan valora-
da la nueva regulación por la 
autoridad? ¿Qué son? ¿Cuál es 
su rol en el sistema financiero? 
Las Fintech son empresas que 
usan las tecnologías como Big 
Data, cloud services, software, 
IA y blockchain, entre otras, pa-
ra realizar o conectar con servi-
cios financieros como pagos en 
línea, banca digital, administra-
ción de capitales, crowfunding 
e intermediación de seguros. A 
nivel local existen cerca de 200, 
siendo algunas de las más co-
nocidas Fintual, Global66, Pago 
Fácil, ComparaOnline, Khipu, 
Betterfly, Tenpo y Mach. 
“El aporte de estas empresas 
se traduce principalmente en la 
transformación digital de servi-
cios financieros, impulsando 
así una mayor innovación, com-
petencia e inclusión financiera. 

Esto se pudo apreciar durante 
la pandemia, oportunidad en 
que muchas pymes pudieron 
sobrevivir y familias hacer más 
llevadero el encierro gracias a 
una rápida transformación ba-
sada en herramientas digitales 
y en un sistema logístico que 
fue tensionado al máximo”, ex-
plica Francisco León, Académi-
co de la Escuela de Auditoría 
Universidad de Las Américas. 
Este aporte de las Fintech hizo 
necesaria su regulación, la que 
considera entre otros elemen-
tos, la reducción de barreras de 
entrada al mercado financiero 
al establecer el principio de fi-
nanzas abiertas, es decir, los 
clientes son los dueños de su in-
formación financiera y no los 
actores del mercado, pudiendo 
así disponer de ella a través de 
los mecanismos preestableci-
dos. Otro elemento es la consa-
gración legal de estos nuevos 
actores, lo que es especialmen-
te relevante en mercados regu-
lados como el financiero. Un 

tercer elemento es el de segu-
ridad, ya que si bien estas em-
presas traen aparejados diver-
sos beneficios, también son un 
riesgo de lavado de activos. 
Como se puede apreciar, exis-
ten fundamentos más que sufi-
cientes para valorar la nueva 
Ley Fintech, la que traerá ma-
yor competencia e inclusión fi-
nanciera. En todo caso y debi-
do a lo dinámico, tanto del 
mercado financiero como de 
las nuevas tecnologías, se tra-
ta únicamente de una ley mar-
co, quedando su regulación es-
pecífica en manos de la Comi-
sión del Mercado Financiero 
(CMF). Por esto, es clave que la 
normativa específica se base 
en el principio de proporciona-
lidad basada en riesgo, para así 
velar siempre por la estabili-
dad del sistema financiero sin 
generar nuevas barreras de 
entrada para emprendimien-
tos, que sin lugar a duda, serán 
un aporte para las empresas y 
familias chilenas.

La transformación digital de los servicios financieros, 
impulsando así una mayor información, competencia e 
inclusión de nuevos actores, destaca entre los 
principales avances de la mano de esta nueva 
regulación.
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E
s cierto que las pymes mueven la 
economía del país y generan un alto 
número de empleos, el 53% para ser 
precisos. Los emprendedores sue-

len ser arriesgados, talentosos e innovado-
res, pero desafortunadamente el contexto 
actual, con inflación, pandemia de por me-
dio, y ante el estallido social, ha incidido en 
que muchos vean sus negocios decrecer. 
Pero, con la misma fortaleza con que inicia-
ron su negocio, hoy deben salir adelante. 
Hay formas. Para ello, apenas perciban que 
las deudas suman y siguen, lo mejor que 
pueden hacer los emprendedores, dueños 
de pymes —y empresarios en general— es 
asesorarse oportunamente para que un 
profesional les ayude a analizar la situa-
ción, aclarando dudas y conociendo cuáles 
son las alternativas que tiene su compañía 
para salir de la crisis. 
¿Cuáles son las señales que permiten de-
tectar si una empresa está en riesgo de 
quiebra? Ricardo Ibáñez, abogado y socio 
de defensadeudores.cl, enumera cinco 
alertas: “primero, cuando las firmas co-
mienzan a chutear el pago a proveedores y 
hacen lo mismo con el pago de facturas; se-
gundo, cuando empiezan a trabajar con 
factoring; tercero, cuando se recurre a al-
ternativas no bancarias de financiamiento; 
cuarto, cuando se declaran cotizaciones 
previsionales y estas no se pagan; y quinto, 
cuando se piden préstamos personales pa-
ra cubrir gastos de la compañía”. 

1) - Pago a proveedores con cheques 
a fecha 
Esto ocurre cuando una pyme necesita ga-
nar tiempo para ser capaz de cubrir sus 
compromisos financieros, ya que no cuen-
ta con dinero al momento de la compra. 
“Pagar con cheques a fecha permite a una 
empresa seguir operando, a pesar de tener 
dificultades para poder cubrir estos fondos. 
Pero, a la larga esto podría transformarse 
en un endeudamiento problemático”, afir-
ma Ibáñez. 
 
2) - Factorizar documentos 
El factoring es un contrato por el cual una 
empresa cede facturas y/o créditos que ha 
emitido a un tercero, el cual le anticipará el 
pago, pero por un monto menor al total. 
Recurrir al factoring es una señal de alerta 
porque significa que el negocio carece de 
liquidez. El flujo de caja no alcanza a sopor-
tar la producción y los gastos del negocio, 
mientras se demora el pago de una factu-
ra. Esto, sin dudas tiene un costo financie-
ro relevante. 
 
3) - Buscar formas de financiamiento 
informal 
Cuando se reducen las opciones se come-
te el error de buscar ayuda fuera del mer-
cado financiero. Al no tener acceso a cré-
ditos bancarios u otra fuente de financia-
miento, a veces las empresas recurren al 
endeudamiento informal. “Para una pyme 

con problemas en sus finanzas esta alter-
nativa puede generar incluso más compli-
caciones, ya que por lo general se asocia a 
altas tasas de interés y se corren riesgos 
extra por operar fuera del sistema formal, 
lo que puede llevar a la quiebra”, asegura 
el abogado del defensadeudores.cl 
 
4) - Declarar cotizaciones previsionales, 
pero no pagarlas 
La empresa comienza a incumplir sus obli-
gaciones con los trabajadores, por ejemplo, 
con el no pago de sus cotizaciones previsio-
nales. “Al mismo tiempo el sistema permi-
te que estas sean declaradas sin ser paga-
das y esto a la larga podría generar una 
deuda difícil de cancelar y que podría tra-
er, además, problemas legales con los tra-
bajadores”, agrega Ibáñez. 
 
5) - Pedir préstamos personales para 
cubrir gastos de la empresa 
Uno de los principales errores que se co-
meten al tener una empresa es no sepa-
rar el capital personal y el del negocio. De 
esta manera, el dueño podría terminar 
pidiendo créditos como persona natural 
para cubrir los compromisos de su em-
prendimiento. “Con ello arriesga contra-
er deudas y sus antecedentes comercia-
les podrían quedar manchados, aca-
rreando dificultades para buscar nuevas 
formas de financiamiento en el futuro”, 
subraya Ibáñez.

Ley de Insolvencia y Reemprendimiento 
 
Cuando una empresa se va a quiebra significa que se encuentra en una situación 
de insolvencia, es decir, que con los ingresos disponibles ya no es capaz de pa-
gar sus deudas. Esta alternativa está dirigida a compañías de diferente tama-
ño. Se trata de un procedimiento contemplado en la Ley de Insolvencia y Reem-
prendimiento (Ley 20.720), también conocida como Ley de Quiebra. 
La quiebra voluntaria es solicitada por la propia empresa. En este caso los bie-
nes de la organización son vendidos para pagar las deudas pendientes. Luego 
de la venta, lo adeudado se considerará extinto, incluso cuando el monto per-
cibido no alcance para cubrir el saldo total de los compromisos impagos deta-
llados en la solicitud de liquidación voluntaria. Al quedar sin deudas, el dueño 
de la firma podrá salir de los registros de morosidad y tendrá así la posibilidad 
de reemprender, por ejemplo, en un nuevo rubro. 
Una empresa solicita la quiebra a través de la asesoría de un abogado, quien 
presentará la solicitud al tribunal correspondiente. “Es importante el acom-
pañamiento de un profesional porque, además, podrá explicarles los pasos a 
seguir y analizar si este procedimiento es la mejor opción para su caso”, des-
taca Ricardo Ibáñez. 
La quiebra forzosa, en tanto, es la solicitada por los acreedores, quienes dan 
cuenta de los compromisos impagos. En este caso, con el remate de los bie-
nes de la compañía solo se pagará a los acreedores que estén involucrados en 
el proceso judicial.

En Chile el 98,6% de las empresas son pequeñas y medianas, siendo el 
motor de la economía ya que generan el 53% de los empleos de la nación. 
Primero debido al estallido social, luego a causa de la pandemia y la crisis 
económica, hoy muchas de ellas atraviesan por un difícil momento.

Cinco alertas que advierten a las pymes 
ante el riesgo de entrar en default 
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subraya Ibáñez.

Ley de Insolvencia y Reemprendimiento 
 
Cuando una empresa se va a quiebra significa que se encuentra en una situación 
de insolvencia, es decir, que con los ingresos disponibles ya no es capaz de pa-
gar sus deudas. Esta alternativa está dirigida a compañías de diferente tama-
ño. Se trata de un procedimiento contemplado en la Ley de Insolvencia y Reem-
prendimiento (Ley 20.720), también conocida como Ley de Quiebra. 
La quiebra voluntaria es solicitada por la propia empresa. En este caso los bie-
nes de la organización son vendidos para pagar las deudas pendientes. Luego 
de la venta, lo adeudado se considerará extinto, incluso cuando el monto per-
cibido no alcance para cubrir el saldo total de los compromisos impagos deta-
llados en la solicitud de liquidación voluntaria. Al quedar sin deudas, el dueño 
de la firma podrá salir de los registros de morosidad y tendrá así la posibilidad 
de reemprender, por ejemplo, en un nuevo rubro. 
Una empresa solicita la quiebra a través de la asesoría de un abogado, quien 
presentará la solicitud al tribunal correspondiente. “Es importante el acom-
pañamiento de un profesional porque, además, podrá explicarles los pasos a 
seguir y analizar si este procedimiento es la mejor opción para su caso”, des-
taca Ricardo Ibáñez. 
La quiebra forzosa, en tanto, es la solicitada por los acreedores, quienes dan 
cuenta de los compromisos impagos. En este caso, con el remate de los bie-
nes de la compañía solo se pagará a los acreedores que estén involucrados en 
el proceso judicial.

En Chile el 98,6% de las empresas son pequeñas y medianas, siendo el 
motor de la economía ya que generan el 53% de los empleos de la nación. 
Primero debido al estallido social, luego a causa de la pandemia y la crisis 
económica, hoy muchas de ellas atraviesan por un difícil momento.

Cinco alertas que advierten a las pymes 
ante el riesgo de entrar en default 




